Der Shopping-Guide zu www.sweet24.de...

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

im Folgenden mdchten wir Ihnen verstandlich und in kleinen Schritten den Bestellvorgang Ihres
Einkaufes bei www.sweet24.de erkldren.

Sollten dennoch Fragen offen sein, freuen wir uns auf Ihre Mail an info@sweet24.de

Ihr Team von www.sweet24.de — StiBwaren einfach online kaufen

1. Kundenkonto erdéffnen

Klicken Sie auf der Startseite auf das Wort ,,Neukunde™ wie im Bild rot eingekreist.
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Danach gelangen Sie zum Bildschirm mit der Eingabemaske fiir Ihre personlichen Kundendaten.

Bitte fiillen Sie die Felder dementsprechend aus, Privatkunden brauchen selbstverstandlich keinen
Firmennamen im Feld eintragen, lassen Sie dieses Feld einfach leer.

Wenn Sie mit der Eingabe fertig sind, bestdtigen Sie unten, indem Sie auf das Feld ,weiter" klicken.

Sollten Sie eine Fehlermeldung erhalten, haben Sie nicht alle Felder korrekt ausgefiillt, bitte
kontrollieren Sie dies dann.

WICHTIG: Bitte achten Sie beim Ausfiillen darauf, dass insbesondere Ihre Email-Adresse
korrekt angegeben ist, da Sie sonst die Bestellung nicht korrekt abwickeln kénnen, und
die Kommunikation sehr schwierig wird.

Das Porto wird im Shop aufgrund Ihrer Angabe des Landes berechnet, geben Sie daher hier das
richtige Land ein um Falschberechnungen zu vermeiden.

Achten Sie bitte darauf, dass Ihr Spamfilter richtig konfiguriert ist, leider landen die Bestell- und
Bestdtigungsmails sehr oft falschlicherweise in diesem Filter, und die Kunden reklamieren bei uns,
dass wir nicht auf Mails reagieren wirden.

danach sehen Sie diesen Bildschirm, das Kundenkonto wurde eréffnet:
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Thr Konto wurde mit Erfolg erdffmet!

Herzlichen Glickwunsch! Ihr neues Konto wurde erfolgreict
kénnen jetzt Gber Ihr Kundenkonto unseren 'Online-Servio
nutzen, Wenn Sie Fragen zum dieserm Online-Shop haben,
bitte an den Vertrieb,

Eine Bestatigung (ber Ihr neues Konta wird Ihnen zugesan
eMail nicht innerhalb einer Stunde erhalten, wenden Sie sic
Mertrieb.

Sie bekommen zur BegriiBung eine Mail an die von Ihnen angegebene Adresse geschickt!
2. Der Bestellvorgang

Wahlen Sie die von Ihnen gewiinschten Artikel aus, und legen Sie die Artikel in den Warenkorb, indem
Sie beim Artikel Ihrer Wahl auf das Feld ,jetzt kaufen" klicken.

Mochten Sie den Artikel wieder entfernen, machen Sie oben rechts im Feld , Entfernen®™ einen Hacken
und klicken dann unten auf ,Aktualisieren®.

Mdchten Sie einen Artikel mehr als einmal erwerben, tragen Sie rechts im Feld ,,Anzahl" die
gewlinschte Stiickzahl ein, und klicken ebenfalls auf ,Aktualisieren®.
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Ihr Warenkorb enthilt :
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Entfernen Artikel Anzahl

4kg Suntjens englisches [inkl
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Weingumini

Zwischensun

Aktualisieren Einkauf fortsetzen




Fir weitere Artikel klicken Sie unten auf ,Einkauf fortsetzen™ und verfahren wie beim ersten Artikel.

Rechts sehen Sie den Wert Ihres Warenkorbes und den Inhalt immer angezeigt.

Um den Bestellvorgang abzuschlieBen klicken Sie bitte im Warenkorb untern rechts auf , Kasse".

Zwischensumme: 19.28 €

Kasse »>

ab jetzt befinden Sie sich im gesicherten Bereich Ihrer Bestellung, dies erkennen Sie daran, dass oben

die Adresse jetzt mit https://www.sweet24.de... beginnt.

Sie bekommen die Versandinformationen nochmals angezeigt.

Klicken sie wenn alles in Ordnung ist nun unten rechts auf ,weiter"...

Versandinformationen
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wersandinformationen Zahlungsweise
Yersandadresse

Bitte wihlen Sie aus Ihrern Adressbuch die gewiinschte Wersandadresse
fur Ihre Bestellung aus.

Adresse dndem

Alles richtig?

Fertig!

¥ersandadresse: Christian Esser

L

Zurn wald 27
46519 Alpen
Deutschland

Yersandart
Es entstehen keine zusatzlichen Kosten for die Werpackung !
DPDI)
-~

DPFD
WVersand nach DE : 1.3 kg

4.95 €

Fiigen Sie hier Ihre Anmerkungen zu dieser Bestellung ein oder z.B. Ihre gewiinschte Sortierung eines Haribo Aktionskartons.

Fortsetzung des Bestellvorganges
zur Auswahl der gewinschten Zahlungsweise,

Vv
Wersandinformationen Zahlungsweize

Alles richtig?

Fertig!
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wabhlen Sie jetzt bitte die Zahlungsart aus indem Sie den angezeichneten Punkt markieren...

Rechnungsadresse
Bitte wahlen Sie aus Ihrem Adressbuch die gewidnschte Rechnungsadresse Rechnungsadresse: Christian Esser
fur Ihre Bestellung aus. | Zum wald 27
46519 Alpen
Adresse dndem Deutschland
Zahlungsweise
Bitte wahlen Sie die gewidnschte Zahlungsweise Bitte wahlen Sie
(Behdrden, dffentliche Einrichtungen, Industrieunternehmen bitte hier
llicken!)
Kauf auf Rech g - Sie liberwei nach Erhalt der Ware [

Yorkasse: KTO 381144461 - BLZ 44010046 Postbank Dortmund

Empfanger: Esser GmbH - Alpen

Yerwendungszweck: Bitte geben Sie Ihren Namen, sowie die Bestellnummer an!
Zahlung uber Ihr PayPal-Konto

Lastschriftverfahren

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass das Lastschriftverfahren nur von einem deutschen Girokonto maglich ist.

Kontoinhaber: IW
BLZ: I—
Kontonummer: I—
Bank: I—

EU-Standard Bank Transfer for our foreign customers

IBAN: DE67440100460381144461 BIC/SWIFT: PENKDEFF

Fiigen Sie hier Ihre Anmerkungen zu dieser Bestellung ein

WICHTIG !

Sie miissen zum Abschluss der Bestellung aufgrund des Fernabsatzgesetzes unsere AGB's
zur Kenntnis nehmen und akzeptieren, indem Sie unten links einen Hacken setzen!

Sie finden die AGB s auch auf der Startseite zu Ihrer Kenntnisnahme.

Ansonsten diirfen wir Ihre Bestellung nicht ausfiihren.

Danach bitte unten rechts auf ,weiter" klicken.

allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen

Fir den Vertragsschluss im Rahmen einer Bestellung in unserem Internetshop gelten folgende Regelungen: ﬂ

a) Indemn der Kunde eine Bestellung absendet, gibt er ein Angebot im Sinne des § 145 BGE ab, Der Kunde erhilt eine Bestatigung des Empfangs der -
Bestellung per e-Mail, Auf mégliche Fehler in den Angaben zum Sortiment auf unserer Internetseite werden wir den Kunden ggf. gesondert hinweisen
und ihm ein entsprechendes Gegenangebot unterbreiten.

by Der kKunde verzichtet auf den Zugang einer Annahmeerklarung, § 151 5.1 BGE. Der Yertrag mit uns kommt zustande, wenn wir das Angebot des

Kunden innerhalb won 10 Tagen schriftlich oder in Textforrn annehmen oder die bestellte Ware Obersenden oder der Kunde VYorkasse leistet. Fir den
Fall der vereinbarten Zahlungsart Vorkasse erklaren wir die Annahre des Vertrages zu der Zeitpunkt, in dern der Kunde VYorkasse leistet, wenn die
Zahlugagooerhalb von 10 Tagen nach Absendung der Bestellung erfolgt.

=

AGBs herunterladen = hier klicken oder Rechte
Geschiftsbedingungen und die Datenschutzerkldrung habe ich zur Maustaste und "Ziel speichern unter” wihlen
Kenntnis genommen und akzeptiert. (Ansonsten wird der Auftrag nicht angenommen.)

Fortsetzung des Bestellvorganges Wokter
zur Bestatigung Ihrer Bestellung. —




Sie bekommen jetzt nochmals die Bestellung angezeigt, und konnen Gber die griin hinterlegten
Schriften (Bearbeiten) Anderungen vornehmen.

Bestellung aufgeben: i 1/

4
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Alles richtig?

Bestellen

¥Yersandadresse Produkte

Christian Esser 1 :x 100 Haribo Goldbéren Minibeutel Hotel / Gute Nacht 739¢€
Zum Wald 27

46519 Alpen

Deutschland
Yersandart
DPD {Wersand nach DE : 1.3 kg)

Rechnungsinformationen

Rechnungsadresse Zwischensumnme: 7,39 €
Christian Esser Kundenspezifischer Rabatt: 0.74 €
Zumn Wald 27 DPD (Versand nach DE : 1.3 kg): 4.95 €
46519 Alpen

MWST 7.0%: 0.75€
Summe; 11.60 €

Deutschland

Zahlungsweise

Vorkasse: KTO 381144461 - BLZ 44010046
Postbank Dortriund

Empfénger: Esser GmbH - Alpen

Werwendungszweck: Bitte geben Sie Ihren
Mamen, sowie die Bestellnurmrmer an!

Zahlungsinformationen

Die Bestellung wird erst abgeschlossen und an uns versandt, wenn Sie jetzt unten rechts das Feld
,Bestellen" anklicken!
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Sie kdnnen lhre VedragzerklErung innerhalkh von zwei Wochen ohne Angabe won Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf
Oberlazzen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (hei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger YWaren nicht wor Eingang der ersten Teilieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten gema § 312 ¢ &bs. 2 BGB in
“erbindung mit 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-Info sowie unserer Pflichten gem3l § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGBin Verbindung mit 3 BGB-InfoY . Zur Wahrung der Widerrufsfrist gendot die Chup:

Frucht
rechtzeitine Shsendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: h?r?bc
portof
Christian und Hans Ezser GmbH rminibs

Zum Wald 27-29

46519 Alpen | Deutschland

HRB 6802 - Amtsgericht Kleve
Geschaftzfihrer Christian Esser
UST-ID: DE1696E3100

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurickzugewahren und gof. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, missen Sie uns insowett gof. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen git dies nicht, wenn die Werschlechterung der Sache ausschliellich auf deren Prifung - wie Sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gevwesen wiare - zurickzufihren ist.
Im Ubrigen kénnen Sie die Pfickt zum Werersatz flr eine durch die bestimmungsgemaie Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie hr Eigentum in Gebrauch nehmen und slles unterlassen, was derenWert beeintrachtiot. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurickzusenden. Sie haben die
Hosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestelten ertspricht und wenn der Preiz der zuriickzusendenden Sache einen Betrag won 40,00 Euro nickt
Obersteigt oder wenn Sie bei einem hiheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderentfallz izt die Ricksendung fir Sie kostenfrei. Micht paketversandfahige Sachen werden bei hnen abgeholt. Yerpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalk
won 30 Tagen erfllt werden. Die Frist beginnt for Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserkldrung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Bestellen

Bitte beachten, aus Sicherheitsgrinden wurde Ihre IP gespeichert!
IP Addresse: 77.182.74.39
ISP: einsundeins. de
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Alles richtig?
dabbildungen sind beispielhaft und kénnen won gelieferten Produkten abhweichen. 6480693 Zugriffe seit Donnerstac



Sie erhalten eine Mail zugesandt mit der Bestdtigung, daB der Bestellvorgang abgeschlossen ist.

Wir danken fir Ihren Einkauf.

Ihr Bestellung ist bei uns eingegangen.

Sie erhalten umgehend eine Bestelleingangsbestéatigungsmail !

Die Lieferung erfolgt innerhalb von 5 werltagen nach Zahlungsgutschrift,

Sie kénnen Ihre Bestellung{en) auf der Seite 'Thr Konto' jederzeit einsehen und sich dort auch Ihre '‘Bestellibersicht’
anzeigen lassen.

Falls Sie Fragen bezlglich IThrer Bestellung haben, wenden Sie sich an unseren Vertrieb.
Wir danken Ihnen fir thren Online-Einkauf!

bei jeder nachsten Bestellung I Furo sparen ? hier klicken...

wersandinformationen Zzahlungsweise Alles richtig? Fertig!

copyright© C.Esser 2008 — Nachdruck auch auszugsweise verboten.



